
كم یجب أن یكون عمري للمشاركة في العرض الترویجي؟

أكثر.أوعامًا18أعمارھمتبلغالذینللأشخاصفقطمتاحالترویجيالعرضھذا

كیف یمكنني الدخول والمشاركة في العرض الترویجي / كیف أحصل على رموز عرض
Booking.comبي؟الخاصة

قم بشراء منتج إنرجایزر® (بطاریات أو شواحن بطاریة أو مصابیح كشاف) خلال فترة
احتفظشروط الحملة.العرض الترویجي (یرجى الرجوع إلى الفترة الترویجیة لبلدك في

الشریطيالرمزوأدخلenergizerholidays.comموقعبزیارةقمبالإیصال،
"الباركود" للحزمة (على ظھر عبوة المنتج) جنبًا إلى جنب مع البیانات الخاصة بك (الاسم
الأول، واللقب، وعنوان البرید الإلكتروني). ستتلقى بعد ذلك رسالة برید إلكتروني تطلب

منك التحقق من عنوان بریدك الإلكتروني. بمجرد التحقق من ذلك، ستتلقى رسالة برید
الإقامةعلى٪10لخصمإحداھماوروابط.خصمرمزینعلىیحتويثانيإلكتروني

صفحتینمنواحدةإلىالروابطھذهستوجھكالسیارات.تأجیرعلى٪10لخصموالآخر
رموزمنأياستخدامیمكنكحیث،Booking.comعلىالترویجيبالعرضخاصتین
٪.10بنسبةخصمعلىوالحصولبكالخاصةالخصم

ھل یمكنني الحصول على أكواد خصم إذا طلبت بطاریات إنرجایزر® أو شواحن
البطاریات أو المصابیح الكاشفة عبر الإنترنت؟

نعم یمكنك ذلك. عندما تتلقى منتج (منتجات) إنرجایزر® التي طلبتھا، قم بزیارة موقع
energizerholidays.comظھر(علىللحزمة"الباركود"الشریطيالرمزوأدخل

عبوة المنتج) إلى جانب البیانات الخاصة بك (الاسم الأول واللقب وعنوان البرید
الإلكتروني). ستتلقى بعد ذلك رسالة برید إلكتروني تطلب منك التحقق من عنوان بریدك
الإلكتروني. بمجرد التحقق من ھویتك، ستتلقى رسالة برید إلكتروني ثانیة تحتوي على

تأجیرعلى٪10بخصموالآخرالإقامةعلى٪10بخصمواحدمنفصلین.خصمرمزي
السیارات.
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ما ھي مدة ھذا العرض الترویجي؟

بمجرد انتھاء العرضلكل من فترات الترویج والاسترداد.شروط الحملةیرجى الرجوع إلى
الترویجي، لن تتمكن من الدخول إلى العرض للحصول على رمز الخصم.

ما ھي منتجات إنرجایزر®  المضمنة في ھذا العرض الترویجي؟

شروطجمیع بطاریات إنرجایزر®  وشواحن البطاریات والمصابیح الكاشفة. تعرف على
الحملة.

أین یمكنني أن أجد الرمز الشریطي "الباركود" الخاص بي؟

تتم طباعة الرمز الشریطي "الباركود" على الجزء الخلفي من بطاریات إنرجایزر®  أو
المصابیح الكاشفة أو شواحن البطاریات.

ماذا یحدث إذا لم یعمل الرمز الشریطي "الباركود" الخاص بي؟

إذا لم یعمل الرمز الشریطي "الباركود" على موقع الویب، فحاول إعادة إدخالھ للتأكد من
إدخالھ بشكل صحیح. إذا كنت لا تزال تواجھ نفس المشكلة، فیرجى الاتصال بخدمة عملاء

support@energizerholidays.comعلىإنرجایزر

ھل یمكنني استخدام الرمز الشریطي "الباركود" أكثر من مرة؟

یمكنك المشاركة في العرض الترویجي مرة واحدة فقط لكل منتج تم شراؤه من إنرجایزر،
ولا یمكنك الحصول إلا على مكان إقامة واحد ورمز خصم واحد على استئجار سیارة لكل

منتج یتم شراؤه.
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لقد أدخلت الرمز الشریطي والاسم الأول واللقب وعنوان البرید الإلكتروني، لكنني لم أتلق
بریدًا إلكترونیًا یحتوي على أكواد الخصم الخاصة بي.

support@energizerholidays.comعلىإنرجایزرعملاءبخدمةالاتصالیرجى
والذین سیكونون قادرین على تقدیم المزید من المساعدة لك.

كم من الوقت سیستغرق إرسال رمز الخصم الخاص بي إلى بریدي الإلكتروني؟

بعد المشاركة في العرض الترویجي عبر الإنترنت وتأكید بریدك الإلكتروني، ستتلقى
الرموز الخاصة بك على الفور.

أواجھ مشكلات مع موقع إنرجایزر الترویجي، ماذا أفعل؟

یرجى محاولة إعادة تشغیل جھازك وتحدیث الصفحة. إذا كنت لا تزال تواجھ مشكلات،
فیرجى الاتصال بخدمات عملاء إنرجایزر على
support@energizerholidays.com

؟Booking.comفيعضوًاأكنلملوماذا

بكالخاصالخصمرمزلاستخدامBooking.comفيعضوًاتكونأنإلىبحاجةلست
یمكنك،Booking.comفيعضوًاكنتإذاذلك،ومعالسیارات.تأجیرأوالإقامةعلى

موقععلىوصفقاتGeniusوخصوماتبكالخاصةالخصمأكوادبینالجمع
Booking.comإضافیة.بخصوماتللتمتعالإلكتروني

ھل سأتلقى رمزي خصم منفصلین للإقامة وتأجیر السیارات؟

نعم. سوف تتلقى رمز خصم واحد للسكن/الإقامة، ورمز خصم منفصل لتأجیر السیارات.



ھل یمكنني استخدام أكثر من رمز خصم لكل حجز؟

یمكنك استخدام رمز خصم واحد فقط لكل حجز. ومع ذلك، یمكنك دمج مكافأتك مع
الإلكتروني.Booking.comموقععلىGeniusوعروضخصومات

متى تنتھي صلاحیة أكواد الخصم الخاصة بي؟

الحملة.شروطتاریخ انتھاء صلاحیة كود الخصم الخاص بك مذكور في

ھل أحتاج إلى الإقامة في مكان الإقامة خلال فترة الاسترداد كما ھو مذكور في شروط
العرض؟

لمعرفة آخر مواعید الإقامة.شروط الحملةلا، یمكنك البقاء بعد فترة الاسترداد. راجع

ھل یجب أن تكون تواریخ استئجار سیارتي ضمن فترة الاسترداد كما ھو مذكور في شروط
الحملة؟

لمعرفة آخرشروط الحملةلا، یمكن أن تقع ھذه التواریخ بعد فترة الاسترداد .. راجع
تواریخ تأجیر السیارات.

بي؟الخاصBooking.comخصمكودأفقدھلإقامتي؛إلغاءإلىاضطررت

إلىبحاجةكنتإذاواحد.حجزفيإلاBooking.comخصمكوداستخدامیمكنلانعم،
نفسھBooking.comخصمرمزاستخداممنتتمكنفلنإقامتك،مكانحجزإلغاء

لإجراء حجز آخر. بدلاً من ذلك، ستحتاج إلى شراء منتج إنرجایزر®  آخر وزیارة موقع
energizerholidays.comجدید.رمزعلىالحصولأجلمنالترویجیةالفترةخلال

.شروط الحملةیمكن العثور على فترة العرض الترویجي في
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بي؟الخاصBooking.comخصمكودأفقدھلسیارتي؛تأجیرإلغاءإلىاضطررت

بحاجةكنتإذاواحد.حجزفيإلاBooking.comخصمكوداستخدامیمكنلا،نعم
نفسھBooking.comخصمرمزاستخداممنتتمكنفلن،سیارتكتأجیرحجزإلغاءإلى

لإجراء حجز آخر. بدلاً من ذلك ، ستحتاج إلى شراء منتج إنرجایزر®  آخر وزیارة موقع
energizerholidays.comجدید.رمزعلىالحصولأجلمنالترویجیةالفترةخلال

یمكن العثور على فترة العرض الترویجي في شروط الحملة.

یمكننيأمالفورعلىبيالخاصةBooking.comخصمأكواداستخدامعليیجبھل
حفظھا لوقت لاحق؟

.الحملةشروطتاریخ انتھاء صلاحیة كود الخصم الخاص بك مذكور في

ھل یمكنني استخدام رمز الخصم في الحجز الذي قمت بھ مسبقا؟ُ

لا، لا یمكن تطبیق المكافآت بأثر رجعي. إذا كانت لدیك أي استفسارات أخرى حول رموز
أوBooking.comعملاءخدمةشروطإلىالرجوعفیرجىبك،الخاصةالخصم

.Booking.comعملاءبخدمةالاتصال

كم یجب أن یكون عمري لأكون مؤھلاً لاستئجار سیارة؟

وماعامًا21عمرككانإذاالسیارةتأجیركعلىستوافقالسیاراتتأجیرشركاتمعظم
فقدعامًا،25منأقلعمرككانإذاولكنسنًا).الأصغرللسائقینسیؤجر(وبعضھافوق،

یتعین علیك دفع رسوم إضافیة "السائق الشاب". یرجى الرجوع إلى شروط تأجیر السیارات
الخاصة بالشركة لفھم ما إذا كنت مؤھلاً لاستئجار السیارة التي اخترتھا. یمكن أن تختلف

الرسوم والشروط والأحكام باختلاف مقدم الخدمة والموقع ونوع السیارة ".
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المطارأجرةلسیاراتبيالخاصةBooking.comخصمأكواداستخدامیمكننيھل
والمعالم السیاحیة والرحلات الجویة؟

أوالإقامةلأغراضإلابكالخاصةBooking.comخصمأكواداستخدامیمكنلالا.
تأجیر السیارات، ویتم استبدالھا عبر الرموز / الروابط المقدمة بمجرد دخولك في العرض

.energizerholidays.comموقعخلالمنالترویجي

بي؟الخاصةBooking.comخصمأكوادلاستخدامالإنفاقلمتطلباتأدنىحدیوجدھل

لا ، یمكنك استخدام رمز الخصم الخاص بك مقابل أي مكان إقامة ممیز بشارة المكافأة
الفوریة أو لأي حجز لاستئجار السیارات یتم الوصول إلیھ من خلال الروابط المخصصة.

لا یمكنك العثور على الإجابة التي تبحث عنھا؟

یرجى الاتصال بخدمات عملاء إنرجایزر على
support@energizerholidays.com.
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